
   

 

STELLENAUSSCHREIBUNG 
 

1 Wohn- und Sozialberater*in 
für 38 Wochenstunden 

bei Interface Wien 
 

im Projekt Startbegleitung für Asyl- und subsidiär Schutzberechtigte 
 

Allgemeine Informationen 
 

 Dienstgeber:  Interface Wien GmbH 
 Dienstort:  Wien 
 Dienstbeginn:  1.4.2024 
 Anstellungsform:  Unbefristetes Dienstverhältnis mit 38 Wochenstunden 

 
Anforderungsprofil 

 
Notwendige fachspezifische Qualifikation 
 

 Diplom/Abschluss einer psychosozialen Ausbildung (Abschluss FH 
Sozialarbeit, Integrationscoach oder Case Management)  

 
Ihr Aufgabengebiet umfasst 
 
 Durchführung von Wohn- und Sozialberatungen und Case Management 

Beratungsprozessen von Asyl- und subsidiär Schutzberechtigten mit 
Schwerpunkt Wohnen / Wohnungssuche / Wohnungssicherung in enger Kooperation 
mit allen involvierten und zuständigen Behörden und Einrichtungen. 

 Beratung zu allen anderen Fragestellungen der Zielgruppe in der 
Ankommensphase (Existenzsicherung, Gesundheit, Sprache, Aus- und 
Weiterbildung etc.) 

 Durchführung von Informations- und Aufklärungsgesprächen zu wohn- bzw. 
mietrechtlichen Grundlagen und Möglichkeiten 

 Durchführung von Gruppenveranstaltungen 
 Sensibilisierung der Wohnungsanbieter*innen v.a. des privaten 

Wohnungsmarktes 
 Verfassen von Sozialberichten, fachliche Dokumentation 

 
Erwartet wird: 

 
 sehr gute Kenntnis des Wohnungsmarktes  
 sehr hohe Kommunikationsfähigkeit sowie Verhandlungsgeschick mit 

unterschiedlichsten Stakeholdern (Immobilienmakler*innen, Hausverwal-
tungen, Ämtern und Behörden) 

 hohe soziale Kompetenz  
 hohes Engagement und Motivation  
 gute Kenntnis der und Zugang zur Zielgruppe 
 hohes Maß an Selbstorganisation, Selbstreflexion und Teamfähigkeit 
 Bereitschaft zur und Freude an Weiterbildung 



   

 
Von Vorteil: 
 Kenntnisse des Mietrechts 
 Arabisch - Kenntnisse  

 
Geboten wird: 
 
 Ein spannendes und vielfältiges Aufgabengebiet in einem stabilen und 

modernen Unternehmen der Stadt Wien mit der Möglichkeit, Ideen einzubringen 
und sich beruflich weiterzuentwickeln  

 Gelebte Work-Life-Balance durch flexible Arbeitszeiten (Gleitzeit) sowie 
zusätzliche freie Tage am Karfreitag, 24.12. und 31.12.  

 Entlohnung nach Kollektivvertrag BABE, VB 5 (min. € 2.969,54 brutto bei 38 
Stunden/Woche, zzgl. Anrechnung facheinschlägiger Vordienstzeiten bis zu 5 
Jahre laut KV BABE)  

 Großzügige fach- und stellenspezifische Weiterbildungsmöglichkeiten während 
der Arbeitszeit (Bildungsfreistellung)  

 Teamsitzungen, Supervisionen, Coachings sowie unterschiedliche betriebliche 
Events, die für ein gutes Team- und Betriebsklima sorgen  
 

Interface Wien setzt sich im Auftrag der Stadt Wien aktiv für Chancengleichheit und 
Diversität in unserer Gesellschaft ein. Wir laden deshalb insbesondere Menschen mit 
Migrationshintergrund dazu ein, sich zu bewerben. Wir freuen uns auch besonders 
über Bewerbungen von Menschen mit Behinderung.  
 
 

Bewerbungen mit Lebenslauf und den wichtigsten Zeugnissen bitte per E-Mail an: 
s.schaidinger@interface-wien.at  
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